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APENDICE Il DO ANEXO | DO EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 017/2025

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

INTRODUCAO

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de planejamento e apresenta
os devidos estudos para a contratacdo de solucdo que atendera a necessidade abaixo
especificada.

O objetivo principal é estudar detalhadamente a necessidade e identificar no mercado
a melhor solucéo para supri-la, em observancia as normas vigentes e aos principios que regem
a Administracdo Publica.

1-OBJETO
1.1 Contratacdo de licenca de uso de softwares integrados aplicaveis ao setor publico.

2 - PREVISAO NO PLANO DE CONTRATACOES ANUAL
2.1 A contratacdo esta prevista conforme PCA para 2025, a Secretaria Municipal de
Administracdo e Gestao de Pessoas.

3 - DESCRICAO DA NECESSIDADE

3.1 A contratacdo de Licenca de Uso de Softwares Integrados aplicaveis ao Setor Publico, se
justifica pelo fato da necessidade desses softwares para melhoria da prestacdo dos servicos e 0s
trabalhos internos administrativos do setor publico. Tendo em vista que no mundo globalizado,
a informatizacdo mostra um papel fundamental para o bom andamento das atividades
administrativas em todos os setores publicos.

3.2 Desse modo, os sistemas informatizados ganham papel imprescindivel como ferramentas
mestras na realizacdo das atividades, sejam meio ou fim, as quais a Prefeitura tem como missao.
Sendo assim, é imprescindivel que a Prefeitura tenha seu planejamento estratégico e
administrativo, num efetivo controle gerencial do seu orcamento, financas e compras. Os
sistemas também permitem que essas atividades sejam realizadas de modo mais efetivo e eficaz,
e agilidade no processamento de informacdes.

3.3 Os sistemas devem compreender o0s servi¢os de contabilidade, gestdo de recursos humanos,
gestdo de transparéncia publica, controle assiduidade da frequéncia dos servidores, além de
sistema que gerencie os tributos municipais.

3.4 Dessa forma, a dependéncia de utilizacdo de softwares que oferecam os controles que
atendam as necessidades da Prefeitura, percebeu-se a necessidade de se proceder a contratacdo
a licenca de uso de tais softwares. Visando a melhoria da gestdo administrativa na Prefeitura
Municipal de S&o José do Serid6/RN.

4 — REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1 A empresa CONTRATADA devera cumprir com as solicitagdes das secretarias acerca dos
servigos prestados, seguindo especificagdes importantes para 0 cumprimento total do servigo,
sendo eles:
4.1.1 Na execucdo do contrato, empenhard a CONTRATADA todo empenho e
dedicacgéo necessarios ao fiel e adequado cumprimento dos encargos que forem
confiados;
4.1.4 N&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente,
0 presente contrato, nem subcontratar qualquer das prestacBes a que esta
obrigada, sem prévio assentimento por escrito do CONTRATANTE;
1
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4.1.5 Producéo de Nota Fiscal em consonancia com o empenho e execucéo;
4.1.6 Executar os servicos dentro dos prazos estipulados pelo instrumento
editalicio e de acordo com as suas especificacoes;
4.2 A empresa devera fornecer licenca de software que atenda as especificacGes de qualidade
do Decreto Federal n® 10540/2020;
4.3 O software implementado devera ser usado pelas instituicdes Camara Municipal, Instituto
de Previdéncia e Prefeitura Municipal, mas devera manter as informacdes das instituicdes de
forma que ndo haja ligagdo ou cruzamento das informagdes entre elas.
4.4 A empresa devera fornecer treinamento, e prover de um plano de treinamento destinado a
capacitacdo dos usuarios e técnicos operacionais para a plena utilizagdo das diversas
funcionalidades de cada um dos modulos do sistema, abrangendo os niveis funcional e
gerencial.
4.5 Os softwares deverdo ter salvamento de arquivos em sistemas on-line (nuvem);
4.6 O atendimento as solicitacbes de suporte devem ser providas presencialmente ou
remotamente via telefone, e-mail, ferramenta de registro de chamados e chat, por técnico apto
a prover o devido suporte a solucdo.
4.7 Os softwares deverdo conter seguranca cibernética completa, a fim de evitar 0 vazamento
de informag0es, e atender a Lei n°® 13.709/2018.
4.8 Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias
e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere
responsabilidade a Administracéo.
4.9 A empresa vencedora deverd quando houver necessidade, deslocar-se as instituicGes
publicas que necessitem de assisténcia técnica no uso dos sistemas;
4.10 Comunicar & Administracdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data do servico, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacao.
4.11 Manter-se durante toda a vigéncia do contrato administrativo todas as condicbes e
qualificacdes exigida na licitagao.

5—- AREA REQUISITANTE
AREA REQUISITANTE | Secretaria Municipal de Administracdo e Gestdo de Pessoas
RESPONSAVEL Filipe Campos Tolentino

6 — ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

6.1 Os itens a serem contratados foram observados e moldados conforme as necessidades da
administracdo para a gestdo publica através de softwares.

ITEM DESCRICAO QUANT UND

1 Licenca de uso de software integrado de contabilidade 12 MES
publica, protocolo, compras, almoxarifado, licitacdes,
patrimdnio e portal da transparéncia contabil, para atender
as demandas da Prefeitura Municipal, da Camara Municipal
e do Instituto de Previdéncia, o sistema devera contar com
seguranga cibernética e atender as especificagdes do Decreto
n°® 10.540/2020

2 Licenca de uso de software de gestdo de recursos humanos, 12 MES
contracheque on-line e transparéncia de pessoal, com envio
de e-social, SIOP, TCE, RPPS e salvar todas as informacdes
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em sistema online (nuvem), o sistema deverd atender as
demandas da cdmara municipal e da Prefeitura Municipal, e
devera ser integrado com o sistema contabil.

3 Licenca de uso de software para gestdo de contetido web, 12 MES
para administracdo do site institucional:
https://saojosedoserido.rn.gov.br

4 Licenca de uso de software de gestdo e controle de ponto 12 MES
eletrbnico com biometria e reconhecimento facial.
8 Licenca de uso de software para gestdo de tributos 12 MES

municipais, permitindo pagamento por meio de cddigo de
barras e PIX, e emissao de certiddes on-line.

7-LEVANTAMENTO DE MERCADO
7.1 Nao puderam ser observadas opg¢des que suprissem a necessidade do servigo a ser prestado.
Sendo a contratacéo de licenca de uso de softwares integrados aplicaveis ao Setor Publico,
a opcgéo que se adequa a necessidade, pois atualmente no mundo globalizado e informatizado a
qual essa administracdo esta inserida, se torna inviavel a gestdo publica eficiente e de qualidade
sem o uso de softwares e sistemas informatizados. A escolha da contratagdo se confirma a partir
de compras semelhantes feitas por outras autarquias.
7.1.1 Compra Semelhante 1: Municipio de Vargedo/SC, ID de contratacdo no
PNCP: 83009928000164-1-000004/2025, modalidade da contratacdo: pregdo
eletrdnico, sem registro de precgos, valor total homologado da compra: R$
795.773,47.
7.1.2 Compra Semelhante 2: Municipio de Gravatal/SC, ID de contratacdo no
PNCP: 82926569000147-1-000002/2025, modalidade da contratacdo: pregdo
eletrdnico, sem registro de precgos, valor total homologado da compra: R$
868.958,82.
7.2 Para essa aquisicdo, o que melhor atende a necessidade da administracdo, é a contratagao
de licenca de uso de softwares integrados aplicaveis ao Setor Publico, por meio de Pregao
Eletr6nico, visando um contrato administrativo, que permite a renovacao, por até 15 (quinze)
anos, conforme art. 114 da Lei n° 14.133/2021, permitindo dessa forma a continuidade da
informatizacdo dos sistemas, que € essencial ao bom andamento da administracdo publica.

8 - DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO
8.1 A solucdo como um todo consiste na contratacdo de licenca de uso de softwares
integrados aplicaveis ao Setor Pablico, por meio de Pregdo Eletronico, visando um contrato
administrativo, que permite a renovacao, por até 15 (quinze) anos, conforme art. 114 da Lei n°
14.133/2021. Essa modalidade permite a ininterrupcdo dos servicos publicos, e evita que 0s
sistemas sejam sempre trocados, atrasando 0s servicos, pois a cada novo sistema, € necessario
um novo tempo para treinamento e para customizagdo do mesmo as necessidades dessa
autarquia.
8.2 Os itens a serem contratados se enquadram na classificacao de servigos comuns, conforme
previséo do art. 6°, XIII, da Lei n®14.133/2024

Lei n°®14.133/2024

“Art. 6° Para os fins desta Lei, consideram-se:

()
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X111 - bens e servigos comuns: aqueles cujos padrdes de desempenho e
qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de
especificagoes usuais de mercado;”

9 -ESTIMATIVA DO PRECO DA CONTRATAQAO

9.1 O prego estimado da contratagdo é de R$ 80.679,84 (oitenta mil, seiscentos e setenta e
nove reais, e oitenta e quatro centavos). Os precos utilizados, foram obtidos com base no
processo anterior (Pregdo Presencial 033/2021), e corrigidos conforme IPCA para o periodo,
foi utilizado esse parametro porque apds buscas nos portais publicos, ndo foram encontrados
objetos semelhantes, sendo o processo anterior 0 mais aproximado dos itens atuais, sendo o
mais proximo os itens do Contrato Administrativo 043/2021. A memdria de célculo estad bem
como a publicacédo da adjudicacao estdo anexadas ao Documento de Formalizacdo da Demanda.
Os precos poderao ser alterados para mais ou para menos apos a pesquisa mercadoldgica.
ITEM DESCRICAO QUANT UND

1 Licenca de uso de software integrado de contabilidade 12 MES
publica, protocolo, compras, almoxarifado, licitacdes,
patrimdnio e portal da transparéncia contabil, para atender
as demandas da Prefeitura Municipal, da Camara Municipal
e do Instituto de Previdéncia, o sistema devera contar com
seguranga cibernética e atender as especificagcdes do Decreto
n°® 10.540/2020

2 Licenca de uso de software de gestdo de recursos humanos, 12 MES
contracheque on-line e transparéncia de pessoal, com envio
de e-social, SIOP, TCE, RPPS e salvar todas as informacdes
em sistema online (huvem), o sistema devera atender as
demandas da camara municipal e da Prefeitura Municipal, e
deverd ser integrado com o sistema contabil.

3 Licenca de uso de software para gestdo de contetido web, 12 MES
para administracdo do site institucional:
https://saojosedoserido.rn.gov.br

4 Licenca de uso de software de gestdo e controle de ponto 12 MES
eletrbnico com biometria e reconhecimento facial.
8 Licenca de uso de software para gestdo de tributos 12 MES

municipais, permitindo pagamento por meio de codigo de
barras e PIX, e emissdo de certiddes on-line.

10 - JUSTIFICATIVA PARA PARCELAMENTO
10.1 Por se tratar de mais de um item, o objeto podera ser adjudicado a mais de uma empresa
para ampliacdo da competitividade.

11 - DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS

11.1 Ao se contratar contratacd@o de licenca de uso de softwares integrados aplicaveis ao
Setor Publico, podem ser observados beneficios a serem obtidos, que sdo em termos de
economicidade, eficacia, eficiéncia, e de melhor aproveitamento dos recursos humanos,
materiais e financeiros, funcionando assim, pode assegurar a continuidade da prestagdo dos
servigos e do uso racional de recursos financeiros. Pois os softwares garantem uma gestdo
publica mais eficiente quanto a juntada de informacoes, e realizacdo de processos internos.



. w CESTAOMUNKCIPAL »  Municipio de S0 José do Serid6/RN
w A SAO JOSE Secretaria Municipal de Planejamento, Fazenda e Tributacéo
Rua Vicente Pereira, n° 87, Centro. Sao José do Serid6/RN.
m CEP:59378-000 & (84) 3478-2217/2277
| Do SERIDO Email: prefeituradesaojose@yahoo.com.br
ez A MAIS BONITA DO BRASIL CNPJ 08.096.083/0001-76

12 - PROVIDENCIAS PREVIAS AO CONTRATO

12.1 A CONTRATANTE devera definir os servidores que fardo parte da equipe de fiscalizacéo
e gestdo contratual, e realizar sua capacitacao a respeito do tema objeto da contratagéo;

12.2 E obrigacdo da CONTRATANTE verificar minuciosamente, no prazo fixado, a
conformidade dos servicos recebidos provisoriamente com as especificagdes constantes do
Edital e da proposta, para fins de aceitacao e recebimento definitivo;

12.3 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada
com terceiros, ainda que vinculados & execucdo do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

12.4 A CONTRATADA é obrigada a pagar regularmente todos os tributos, contribuicdes
fiscais que incidam ou venham a incidir, direta e indiretamente, sobre-os objetos adquiridos,
fornecer nota fiscal correspondente aos servicos prestados.

12.5 A CONTRATANTE se reserva ao direito de rejeitar no todo ou em parte o objeto do
CONTRATO, se em desacordo com as especificacdes e as clausulas contratuais;

12.6 Fica por obrigagcdo da CONTRATANTE notificar a CONTRATADA por escrito da
ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a
sua corregao.

12.7 O contrato devera ter duracdo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada por até
quinze (15) anos por se tratar de prestagédo de servigos de necessidade continua, conforme
o art. 114 da Lei n°® 14.133/2021.

12.8 A licitagdo tem como objetivo garantir a licenca de uso de softwares integrados
aplicaveis ao Setor Publico.

13 - CONTRATACOES CORRELATAS/INTERDEPENDENTES
13.1 Esta contratacdo ndo possui contratagdes correlatas.

14 — IMPACTOS AMBIENTAIS
14.1 Nao Foram observados impactos ambientais relevantes.

15 - VIABILIDADE DA CONTRATACAO

15.1 - Diante de toda a analise desenvolvida no presente instrumento, a contratagdo mostra ser
VIAVEL, n3o sendo possivel observar ressalvas ao prosseguimento da presente contratago,
sendo necessaria a contratacdo de licenca de uso de softwares integrados aplicaveis ao Setor
Publico.

O presente Estudo Técnico Preliminar foi elaborado pela servidora Anna Regina de
Oliveira Margarida - Chefe de Setor



